
 

 

 
 
 
 
 

J.E. Habert-Strasse 14, 4810 Gmunden, Austria, Mobil: 0043 676 5509794 

B-Trail.TV 

b-trail-tv@bjak.at 

www.b-trail-events.com 

B-TRAIL.Events 

events@bjak.at 

www.b-trail-events.com 

Bjaks Trailshop 

trailshop@bjak.at 

www.trailshop.at 

Below in english 
Erklärung zur Informationspflicht 

(Datenschutzerklärung) 
 
 
Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre Daten 
daher ausschließlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 2003). In diesen 
Datenschutzinformationen informieren wir Sie über die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung 
im Rahmen unserer Website und zur Anmeldung bei B-TRAIL.Events Tomislav Bosnjak. 
 
Kontakt mit uns 
Wenn Sie per Formular auf der Website, per E-Mail Kontakt mit uns aufnehmen, oder sich über eine 
Anmeldeseite für eine unserer Veranstaltungen von B-TRAIL.Events anmelden, werden Ihre 
angegebenen Daten zwecks Bearbeitung bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre 
Einwilligung weiter. 
Ihre Angaben inklusive persönlicher Daten aus unserem Kontaktformular und Ihrer Anmeldung zu 
einem B-TRAIL.Event werden zur Bearbeitung Ihrer Anfrage bzw. zur Abwicklung der jeweiligen B-
TRAIL.Events Veranstaltung über unseren eigenen Mailserver bzw. über den Mailserver der Plattform 
unseres Anbieters für die Onlineanmeldung an uns übermittelt, weiterverarbeitet und bei uns 
gespeichert. Für die Datensicherung Ihrer Daten bei unserem Anbieter für Onlineanmeldung zu 
einem unserer B-TRAIL.Events finden Sie die entsprechende DSVGO Information auf der Homepage 
der jeweiligen Plattform. Diese Daten werden ohne Ihre Einverständniserklärung nicht erhoben oder 
weitergegeben. Ohne diese Daten können wir Ihre Anfragen nicht bearbeiten. 
Auftragsverarbeiter oder sonstige Kooperationspartner erhalten Ihre Daten jedoch nur, soweit dies 
zur Vertragsabwicklung erforderlich ist oder wir ein berechtigtes Interesse daran haben, das wir 
Ihnen jeweils im Anlassfall konkret nennen. Zur Kontrolle Ihrer Qualifikation und Übermittlung Ihrer 
Rennergebnisse aus einer B-TRAIL.Events Veranstaltung werden: Vornamen, Familiennamen, 
Geburtsdatum, erreichte Zeit und Geschlecht an die Organisationen: Internationale Trailrunning 
Association (ITRA), Austrian Skyrunning & Trailrunning Association (ASTA), Internationale Skyrunning 
Federation (ISF), Ultratrail Mount Blanc World Series und Deutsche Ultralauf Vereinigung 
weitergeleitet. 
 
Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG sowie 
des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) DSVGO. 
 
Datenspeicherung 
Wir weisen darauf hin, dass zum Zweck des einfacheren Einkaufsvorganges und zur späteren 
Vertragsabwicklung vom Webshop-Betreiber www.trailshop.at im Rahmen von Cookies die IP-Daten 
des Anschlussinhabers gespeichert werden, ebenso wie Name, Anschrift und Kreditkartennummer 
,Paypal […] des Käufers. 
Darüber hinaus werden zum Zweck der Vertragsabwicklung folgende Daten auch bei uns gespeichert: 
Vorname ,Nachname, Adresse, Telefonnummer, Email, Kundennummer ,Geburtsdatum. Die von 
Ihnen bereit gestellten Daten sind zur Vertragserfüllung bzw zur Durchführung vorvertraglicher 
Maßnahmen erforderlich. Ohne diese Daten können wir den Vertrag mit Ihnen nicht abschließen. 
Eine Datenübermittlung an Dritte erfolgt nicht, mit Ausnahme der Übermittlung der 
Kreditkartendaten an die abwickelnden Bankinstitute/Zahlungsdienstleister zum Zwecke der 
Abbuchung des Einkaufspreises, an das von uns beauftragte 
Transportunternehmen/Versandunternehmen zur Zustellung der Ware sowie an unseren 
Steuerberater zur Erfüllung unserer steuerrechtlichen Verpflichtungen und wenn vom Kunden 
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gewünscht zur Anmeldung an einem B-Trail.Event werden die Daten bei unserem Vertragspartner für 
Onlineanmeldungen eingegeben. Für das Anmelden beim Verein ASTA wird die Software 
www.clubdesk.at und bei der Trainingsbetreuung, wenn dazugebucht die Software Azum verwendet. 
Nach Abbruch des Einkaufsvorganges bzw. des Anmeldevorgangs zu einem B-TRAIL.Event werden die 
bei uns gespeicherten Daten gelöscht. Im Falle eines Vertragsabschlusses werden sämtliche Daten 
aus dem Vertragsverhältnis bis zum Ablauf der steuerrechtlichen Aufbewahrungsfrist (7 Jahre) 
gespeichert. Die Daten Name, Anschrift, gekaufte Waren und Kaufdatum werden darüber hinaus bis 
zum Ablauf der Produkthaftung (10 Jahre) gespeichert. Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der 
gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG sowie des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder lit 
b (notwendig zur Vertragserfüllung) der DSGVO. 
 
Paypal 
Wir bieten Ihnen im Rahmen der Zahlungsabwicklung unseres Webshops die Möglichkeit, als 
Bezahloption Paypal auszuwählen. Sofern Sie dies tun, werden Sie im Rahmen des Bezahlvorgangs 
von unserer Seite auf die entsprechende Website von Paypal weitergeleitet, auf der der 
Bezahlvorgang tatsächlich durchgeführt wird. Ungeachtet dessen können bereits bei Aktivierung des 
entsprechenden Links personenbezogene Daten durch Paypal erhoben werden. 
Paypal ist ein Service der Paypal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 
Luxembourg. 
Paypal ist als europäischer Zahldienstleister auch verpflichtet, die Bestimmungen des Datenschutzes 
(EU-DSGVO) einzuhalten und informiert auf seiner Website unter 
https://www.paypalobjects.com/webstatic/de_AT/ua/pdf/privacy.pdf ausführlich über die im Zuge 
der Verwendung von Paypal erhobenen und verarbeiteten Daten. Sollten Sie nähere Informationen 
zu Paypal wünschen, empfehlen wir Ihnen die Lektüre der angeführten Datenschutzerklärung. 
 
Social Media Plugins 
Auf unseren Websites besteht zudem die Möglichkeit, über Plugins mit verschiedenen sozialen 
Netzwerken zu interagieren. Diese sind: 
 
- Facebook, betrieben von der Facebook Ireland Ltd, 4 Grand Canal Square, Grand Canal 
Harbour, 
Dublin 2, Irland 
- Youtube, betrieben von der Youtube LLC, 901 Cherry Avenue, San Bruno, CA 94066 USA 
- Instragram, betrieben von der Instagram LLC, 1601 Willow Road, Menlo Park CA 94025 USA 
 
Wenn Sie auf ein Plugin eines dieser sozialen Netzwerke klicken, wird dieses aktiviert und eine 
Verbindung zum jeweiligen Server dieses Netzwerks hergestellt. Wir haben keinen Einfluss auf den 
Umfang und Inhalt der Daten, die durch den Klick auf das Plugin an den jeweiligen Betreiber dieses 
sozialen Netzwerks übermittelt werden. 
 
Sollten Sie sich über Art, Umfang und Zweck der von den Betreibern dieser sozialen Netzwerke 
erhobenen Daten informieren wollen, empfehlen wir Ihnen, die Datenschutzbestimmungen des 
jeweiligen sozialen Netzwerks zu lesen. 
  
Datenverarbeitung im Zuge der Anmeldung für unsere Kundenkarte bei Trailshop 
Sowohl online auf unserer Website www.trailshop.at als auch offline vor Ort in unseren Shop, 
Trailshop Bjak, Tomislav Bosnjak, Fabriksgasse 13, 7442 Hammerteich ist es möglich, sich für unsere 
Kundenkarte anzumelden und auf Basis der diesbezüglichen Nutzungsbedingungen mit uns in ein 
Vertragsverhältnis einzutreten. 
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Bei der Kundenkarte handelt es sich um einen von Trailshop Bjak, Tomislav Bosnjak und angebotenen 
Service, der Kunden vereinbarungsgemäß Rabatte und sonstige Vorteile bringt. Im Zuge der 
Anmeldung zur Kundenkarte speichern wir von Ihnen – und möglicherweise den von Ihnen 
angegebenen Angehörigen – Stammdaten sowie Ihre sportlichen Interessen, soweit Sie diese 
freiwillig bekannt geben. Zudem speichern wir die während der Vertragsdauer gekauften, stornierten 
und entliehenen Sportartikel samt Zubehör und allenfalls erhaltene Rabatte, um den für Sie jeweils 
auflaufenden Jahresbonus zu berechnen. 
 
Im Rahmen der Abwicklung unserer vertraglichen Verpflichtungen gemäß den vereinbarten 
Nutzungsbedingungen ist es erforderlich, Ihre personenbezogenen Daten mit dem Onlineshop 
www.trailshop.at und dem Trailshop Bjak vor Ort, 7442 Hammerteich abzugleichen, um eine 
vollständige Erfassung Ihrer erwirtschafteten Boni zu gewährleisten und für den Fall, dass Sie 
umziehen, die Daten zu aktualisieren. 
 
Nachdem Sie Ihre Anmeldung zur Kundenkarte gekündigt haben werden wir Ihre Daten – soweit 
erforderlich – nur noch für die Dauer von gesetzlichen Aufbewahrungspflichten speichern bzw. bis 
keine Rechtsansprüche mehr aus diesem Vertragsverhältnis gegen uns geltend gemacht werden 
können. Das Kriterium für die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten ist die jeweilige 
gesetzliche Aufbewahrungsfrist. Nach Ablauf der Frist werden die entsprechenden Daten 
routinemäßig gelöscht, sofern sie nicht mehr zur Vertragserfüllung oder Vertragsanbahnung 
erforderlich sind. 
 
Im Übrigen erfolgt die Verarbeitung Ihrer Daten zu Marketingzwecken insoweit, als Sie dies selbst 
wünschen. Sie haben beispielsweise auch die Möglichkeit, sich für unsere Newsletter, SMS-Infos oder 
Direktmailings an- bzw. abzumelden. office@bjak.at 
 
Cookies 
Unsere Website bzw. unseres Partners für Onlineanmeldung verwendet so genannte Cookies. 
Cookies sind kleine Textinformationen, die eine Wiedererkennung des Nutzers und eine Analyse Ihrer 
Nutzung unserer Websites möglich machen. Die dadurch erzeugten Informationen werden auf den 
Server des Anbieters übertragen und dort gespeichert. Sie dienen dazu, unsere Internetpräsenz, 
Angebot insgesamt nutzerfreundlicher, effektiver sowie sicherer zu machen. Zudem dienen Cookies 
zur Messung der Häufigkeit von Seitenaufrufen und zur allgemeinen Navigation. 
Durch die Nutzung unserer Website willigen Sie damit ein, dass wir Cookies setzen. Einige Cookies 
bleiben auf Ihrem Endgerät gespeichert, bis Sie diese löschen. Sie ermöglichen es uns, Ihren Browser 
beim nächsten Besuch wiederzuerkennen. 
Wenn Sie dies nicht wünschen, so können Sie Ihren Browser so einrichten, dass er Sie über das 
Setzen von Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben. Wie dies im Einzelnen 
funktioniert, entnehmen Sie bitte der Anleitung Ihres Browsers-Herstellers. Wenn Sie sich gegen 
bestimmte technische und/oder funktionelle Cookies entscheiden könnte die Funktionalität unserer 
Website eventuell eingeschränkt werden. 
  
Wir haben mit dem Anbieter einen entsprechenden Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung 
abgeschlossen. Diese haben sich zur Einhaltung der geltenden datenschutzrechtlichen 
Bestimmungen uns gegenüber verpflichtet. Nähere Informationen zu den von uns beauftragten 
Auftragsverarbeitern können Sie unter: office@bjak.at anfragen. 
Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des §96 Abs 3 TKG sowie des 
Art 6 DSVGO (insbesondere Einwilligung). 
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Web-Analyse 
Diese Website benutzt Google-Analytics, einen Web-Analyse-Dienst der Google Inc. Google Analytics 
verwendet so genannte „Cookies“, also Text-Dateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden 
und die eine Analyse zur Benutzung der Website durch Sie ermöglicht. Die durch den Cookie 
erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser Website (einschließlich Teilen Ihrer IP-Adresse, 
von der die letzten 8 Stellen anonymisiert werden) wird an einen Server von Google in den USA 
übertragen und dort gespeichert. Es gibt ein Tool, um Google Analytics zu deaktivieren 
Sie können dies verhindern, indem Sie Ihren Browser so einrichten, dass keine Cookies gespeichert 
werden. 
Wir haben mit dem Anbieter einen entsprechenden Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung 
abgeschlossen. 
Die Beziehung zum Webanalyseanbieter basiert auf … [Standardvertragsklauseln/einem 
Angemessenheitsbeschluss der Europäischen Kommission (zB im Fall der USA: „Privacy Shield“)]. 
Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG sowie 
des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder f (berechtigtes Interesse) der DSGVO. 
Unser Anliegen im Sinne der DSGVO (berechtigtes Interesse) ist die Verbesserung unseres Angebotes 
und unseres Webauftritts. Da uns die Privatsphäre unserer Nutzer wichtig ist, werden die 
Nutzerdaten pseudonymisiert . 
Die Nutzerdaten werden für die Dauer von der gesetzlichen Speicherfrist aufbewahrt. 
 
Einwilligung und Recht auf Widerruf 
Ist für die Verarbeitung Ihrer Daten Ihre Zustimmung notwendig, verarbeiten wir diese erst nach 
Ihrer ausdrücklichen Zustimmung 
Grundsätzlich verarbeiten wir keine Daten minderjähriger Personen und sind dazu auch nicht befugt. 
Mit der Abgabe Ihrer Zustimmung bestätigen Sie, dass Sie das 14. Lebensjahr vollendet haben oder 
die Zustimmung Ihres gesetzlichen Vertreters vorliegt. 
Ihre Zustimmung können Sie jederzeit unter folgender Email Adresse widerrufen: office@bjak.at In 
einem solchen Fall werden die bisher über Sie gespeicherten Daten anonymisiert und in weiterer 
Folge lediglich für statistische Zwecke ohne Personenbezug weiterverwendet. Mittels Widerrufs der 
Zustimmung wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Zustimmung bis zum Widerruf erfolgten 
Verarbeitung nicht berührt. 
  
Newsletter und Teilnehmerinformation 
Ihre Email Adresse dient dem Zwecke der Zusendung von wichtigen Teilnehmerinformationen in 
Bezug auf das jeweilige B.TRAIL.Event. Sie haben die Möglichkeit, über die jeweilige 
Onlineanmeldung  unseren Newsletter zu abonnieren. Hierfür benötigen wir Ihre E-Mail-Adresse und 
ihre Erklärung, dass Sie mit dem Bezug des Newsletters einverstanden sind. Ihre Einwilligung des 
Newsletters berührt nicht die Zusendung wichtiger Teilnehmerinformationen. 
Um Sie zielgerichtet mit Informationen zu versorgen, erheben und verarbeiten wir außerdem 
freiwillig gemachte Angaben zu Interessengebieten, Geburtstag und Postleitzahl […]. 
Den Newsletters können Sie jederzeit stornieren. Senden Sie Ihre Stornierung bitte an folgende E-
Mail-Adresse: office@bjak.at. Wir löschen anschließend umgehend Ihre Daten im Zusammenhang 
mit dem Newsletter-Versand. Durch diesen Widerruf wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der 
Zustimmung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt. 
Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG sowie 
des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) DSVGO. 
 
SOZIALE NETZWERKE 
Unsere Präsenz auf Social Media Netzwerken und Plattformen dient einer besseren, aktiven 
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Kommunikation mit unseren Kunden und Interessenten. Wir informieren dort über unsere Produkte 
und Sonderaktionen. Bei dem Besuch unserer Online-Präsenzen in Social Media können Ihre 
personenbezogenen Daten für Marktforschungs- und Werbezwecke automatisch erhoben und 
verarbeitet werden. Unter anderem werden aus diesen Daten unter Verwendung von Pseudonymen 
sogenannte Nutzungsprofile erstellt. Diese können verwendet werden, um zum Beispiel 
Werbeanzeigen innerhalb und außerhalb der Plattformen zu schalten, die mutmaßlich Ihren 
Interessen entsprechen. Zu diesen Zwecken werden im Regelfall Cookies auf Ihrem Endgerät 
eingesetzt. In diesen Cookies werden das Besucherverhalten und die Interessen der Nutzer 
gespeichert. 
 
Diese Datenverarbeitung dient gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO der Wahrung unserer, im Rahmen 
einer Interessenabwägung überwiegenden, berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung 
unseres Angebots und effektiver Kommunikation sowie Direktmarketing mit den Kunden und 
Interessenten. Falls Sie von den jeweiligen Social Media Plattformbetreibern um eine Einwilligung 
(Einverständnis) in die Datenverarbeitung gebeten werden, z.B. mithilfe einer Checkbox, ist diese die 
Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 
 
Soweit die vorgenannten Social Media Betreiber ihren Hauptsitz in den USA haben, gilt Folgendes: 
für die USA liegt ein Angemessenheitsbeschluss der Europäischen Kommission vor. Dieser geht 
zurück auf das EU-US Privacy Shield. Ein aktuelles Zertifikat für das jeweilige Unternehmen kann auf 
der Seite: https://www.privacyshield.gov/list eingesehen werden. 
  
Detaillierte Informationen zur Verarbeitung der Daten durch die Anbieter auf deren Seiten sowie 
eine Kontaktmöglichkeit und Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz 
ihrer Privatsphäre, insbesondere Widerspruchsmöglichkeiten (Opt-Out). Sollten Sie diesbezüglich 
dennoch Hilfe benötigen, können Sie sich auch an uns wenden. 
 
Teilen 
Soweit Sie eine unserer Webseiten auf einem Sozialen Netzwerk (z.B. Facebook oder Instagram) 
teilen wollen und hierzu auf eine unserer "Teilen"-Schaltflächen klicken, wird diese Information an 
das Soziale Netzwerk übermittelt. Dies setzt voraus, dass Sie in dem Sozialen Netzwerk eingeloggt 
sind. Rechtsgrundlage für die Übermittlung ist unser berechtigtes Interesse, Ihnen die Möglichkeit 
des "Teilens" anzubieten, Art. 6 (1) lit. f DSGVO. 
 
Facebook Fanpages 
Wir betreiben auf Facebook eine Fanpage zur Information über unsere Produkte und Aktionen. Diese 
finden Sie unter: https://www.facebook.com/TrailshopBjak/ .Über Besucher unserer Fanpage 
werden Daten für verschiedene Zwecke erhoben und verarbeitet. 
Zum einen erstellt Facebook anhand der Daten über die Nutzung der Fanpage anonymisierte 
Auswertungen, die wir zur Verbesserung unseres Angebots zur Verfügung gestellt bekommen. Diese 
Auswertung, genannt "Insights" erfolgt in gemeinsamer Verantwortung zwischen Facebook und uns. 
Die Grundlage hierfür ist eine Vereinbarung zwischen gemeinsam Verantwortlichen gemäß Art. 26 
DSGVO, die Sie auf: https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum einsehen 
können. Dementsprechend ist primärer Verantwortlicher für die Datenverarbeitung und die 
Befolgung der Betroffenenrechte, insbesondere auf Auskunft, Löschung oder Widerspruch Facebook 
Ireland Ltd. Sie finden nähere Informationen über die Datenverarbeitung durch Facebook Ireland für 
Insights und über die Geltendmachung der Betroffenenrechte auf der
 Seite: https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data. 
Abgesehen von Insights erfolgt einerseits eine weitere Verarbeitung personenbezogener Daten durch 
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Facebook in eigener Verantwortung, etwa zur Erbringung von Diensten oder Werbung. Weitere 
Informationen darüber können Sie auf der Seite: https://www.facebook.com/privacy/explanation 
einsehen. 
 
Gewinnspiele 
Auf unserer Website, Facebookseiten, vor Ort TrailShop Bjak, 7442 Hammerteich, Events-
Messestände- Expos, Laufveranstaltungen, bieten wir für Kunden und Besucher regelmäßig 
Gewinnspiele an, um die Attraktivität unserer Seite zu erhöhen und mehr Interaktionen durch 
Besucher zu erreichen. Wir bieten diese Gewinnspiele regelmäßig gemeinsam mit 
Kooperationspartnern an, die für das Gewinnspiel Preise zur Verfügung stellen und uns bei dessen 
Abwicklung unterstützen. 
  
Um an Gewinnspielen teilnehmen zu können ist es erforderlich, uns bzw. dem jeweiligen 
Kooperationspartner Kontaktinformationen zur Verfügung zu stellen, um im Fall eines Gewinns durch 
uns oder den jeweiligen Kooperationspartner benachrichtigt werden zu können. Mit welchem 
Kooperationspartner ein Gewinnspiel durchgeführt wird, legen wir natürlich stets auf der 
Gewinnspielseite offen. 
 
Die von Ihnen im Rahmen eines Gewinnspiels bekannt gegebenen bezogenen Daten verwenden wir 
ausschließlich zu dessen Abwicklung und nicht zur Marketingzwecken. Wenn Sie allerdings im 
Rahmen der Anmeldung zum Gewinnspiel Ihre ausdrückliche und freiwillige Einwilligung abgeben, 
von uns einen Newsletter oder sonstige Marketingmaßnahmen von uns oder jeweils zu nennenden 
Dritten zu erhalten, werden wir dies selbstverständlich berücksichtigen. 
 
Auch unser jeweiliger Kooperationspartner, der mit uns das Gewinnspiel gemeinsam durchführt, 
erhält in diesem Rahmen Ihre uns bekannt gegebenen Daten, um Sie gegebenenfalls über Ihren 
Gewinn informieren und Ihnen die diesbezüglich relevanten Unterlagen zusenden zu können. 
Selbstverständlich sind unseren Kooperationspartnern die Bestimmungen des Datenschutzes 
bekannt, für deren Einhaltung haben diese aber selbst einzustehen. 
 
Datensicherheit 
Trailshop, B-TRAIL.Events und Trainingszentrum Bjak, Tomislav Bosnjak, setzt technische und 
organisatorische Sicherheitsmaßnahmen ein, um die gespeicherten personenbezogenen Daten gegen 
zufällige oder vorsätzliche Manipulation, Verlust oder Zerstörung und gegen den Zugriff 
unberechtigter Personen zu schützen. Unsere Sicherheitsmaßnahmen werden entsprechend des 
technischen Fortschritts fortlaufend verbessert. 
 
Ihre Rechte 
Ihnen stehen bezüglich Ihrer bei uns gespeicherten Daten grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, 
Berichtigung, Löschung, Einschränkung, Datenübertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Soweit 
keine gesetzliche Aufbewahrungsfrist besteht, haben Sie das Recht auf Löschung dieser Daten sowie 
Widerspruch gegen die Verarbeitung. Ferner haben Sie das Recht auf Berichtigung der Daten sowie 
Einschränkung der Verarbeitung und auf Datenübertragbarkeit. Wenn Sie glauben, dass die 
Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstößt oder Ihre datenschutzrechtlichen 
Ansprüche sonst in einer Weise verletzt worden sind, können Sie sich bei uns office@bjak.at oder der 
Österreichischen Datenschutzbehörde (Wickenburggasse 8-10, 1080 Wien, Email: dsb@dsb.gv.at) 
beschweren. 
Wenden Sie sich bezüglich Ihrer Rechte bitte an uns unter: office@bjak.at 
Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten: 
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Trailshop Bjak 
Trainingszentrum Bjak 
B-TRAIL.Events 
Tomislav Bosnjak 
Fabriksgasse 13 
7442 Hammerteich 
Tel: 0043 676 5509794 
UID: ATU61649238 
Gerichtsstand: Oberpullendorf/Österreich Gewerbebehörde: BH-Oberpullendorf 
Unternehmensgegenstand: Events, Handel mit Waren aller Art, Sportberatung, Energetik Mitglied 
der Wirtschaftskammer Burgenland 
 
English 
 

Statement on the obligation to provide information 

(Privacy Policy) 

The protection of your personal data is of utmost importance to us. We therefore process your 
data exclusively in accordance with the statutory provisions (GDPR, Telecommunications Act 
2003). In this privacy policy, we inform you about the most important aspects of data processing 
on our website and when registering with B-TRAIL.Events Tomislav Bosnjak. 

Contact us 
If you contact us via a form on the website, by email, or register for one of our B-TRAIL.Events 
events via a registration page, the data you provide will be stored by us for processing purposes. 
We will not share this data without your consent. 
Your information, including personal data from our contact form and your registration for a B-
TRAIL.Event, will be transmitted to us via our own mail server or the mail server of our online 
registration provider's platform for processing your inquiry or handling the respective B-
TRAIL.Events event, further processed, and stored by us. For the backup of your data with our 
online registration provider for one of our B-TRAIL.Events, you can find the relevant GDPR 
information on the homepage of the respective platform. This data will not be collected or 
passed on without your consent. Without this data, we cannot process your inquiries. 
However, processors or other cooperation partners will only receive your data if this is necessary 
for contract processing or if we have a legitimate interest in doing so, which we will specifically 
inform you of in each case. To check your qualification and transmit your race results from a B-
TRAIL.Events event: first name, surname, date of birth, achieved time and gender will be 
forwarded to the following organizations: International Trailrunning Association (ITRA), Austrian 
Skyrunning & Trailrunning Association (ASTA), International Skyrunning Federation (ISF), 
Ultratrail Mount Blanc World Series and German Ultrarunning Association. 
 
Data processing is based on the legal provisions of Section 96 (3) of the Telecommunications 
Act (TKG) and Article 6 (1) (a) (consent) of the GDPR. 
 
Data Storage 
We would like to point out that for the purpose of simplifying the purchasing process and for 
subsequent contract processing, the webshop operator www.trailshop.at stores the IP data of 

the 
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subscriber, as well as the buyer's name, address, and credit card number, PayPal [...], in 
cookies. 
In addition, the following data is also stored by us for the purpose of contract processing: first 
name, last name, address, telephone number, email address, customer number, and date of 
birth. The data you provide is required to fulfill the contract or to carry out pre-contractual 
measures. Without this data, we cannot conclude the contract with you. Data will not be 
transferred to third parties, with the exception of the transfer of credit card details to the 
processing banks/payment service providers for the purpose of debiting the purchase price, to 
the transport company/shipping company commissioned by us to deliver the goods and to our 
tax advisor to fulfil our tax obligations and if the customer If you wish to register for a B-
Trail.Event, your data will be entered into our online registration system with our contractual 
partner. The software www.clubdesk.at is used to register with the ASTA club, and the Azum 
software is used for training support, if booked separately. 
After canceling the purchase process or the registration process for a B-TRAIL.Event, the data 
stored by us will be deleted. If a contract is concluded, all data from the contractual relationship 
will be stored until the end of the tax retention period (7 years). Furthermore, the data such as 
name, address, purchased goods, and purchase date will be stored until the expiration of the 
product liability period (10 years). Data processing is based on the legal provisions of Section 96 
(3) of the Telecommunications Act (TKG) and Article 6 (1) (a) (consent) and/or (b) (necessary for 
contract fulfillment) of the GDPR. 
 
Paypal 
As part of the payment processing in our online shop, we offer you the option of selecting Paypal 
as a payment option. If you do so, you will be redirected from our website to the corresponding 
Paypal website, where the payment transaction will actually be carried out. Regardless of this, 
personal data may be collected by Paypal as soon as you activate the corresponding link. 
Paypal is a service of Paypal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 
Luxembourg. 
As a European payment service provider, Paypal is also obligated to comply with data protection 
regulations (EU GDPR) and provides detailed information on its website at 
https://www.paypalobjects.com/webstatic/de_AT/ua/pdf/privacy.pdf about the data collected 
and processed when using Paypal. If you would like more information about Paypal, we 
recommend reading the privacy policy provided. 
 
Social Media Plugins 
Our websites also offer the option of interacting with various social networks via plugins. These 
are: 
 
- Facebook, operated by Facebook Ireland Ltd, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, 
Dublin 2, Ireland 
- YouTube, operated by YouTube LLC, 901 Cherry Avenue, San Bruno, CA 94066 USA 
- Instagram, operated by Instagram LLC, 1601 Willow Road, Menlo Park CA 94025 USA 
 
If you click on a plugin from one of these social networks, it will be activated and a connection 
will be established to the respective server of this network. We have no influence on the scope 
and content of the data transmitted to the respective operator of this social network by clicking 
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on the plugin. 
 
If you would like to learn more about the type, scope, and purpose of the data collected by the 
operators of these social networks, we recommend that you read the privacy policy of the 
respective social network. 
 
Data processing during registration for our Trailshop customer card 
You can register for our customer card both online on our website www.trailshop.at and offline in 
our shop, Trailshop Bjak, Tomislav Bosnjak, Fabriksgasse 13, 7442 Hammerteich, and enter into 
a contractual relationship with us based on the relevant terms of use. 
The customer card is a service offered by Trailshop Bjak, Tomislav Bosnjak, and that provides 
customers with discounts and other benefits as agreed. When you register for the customer 
card, we store your basic data—and possibly that of your designated relatives—as well as your 
sporting interests, provided you voluntarily disclose them. We also store the sporting goods, 
accessories, and accessories purchased, canceled, and rented during the contract term, as 
well as any discounts received, in order to calculate your accrued annual bonus. 
 
As part of the fulfillment of our contractual obligations in accordance with the agreed terms of 
use, it is necessary to compare your personal data with the online shop www.trailshop.at and 
the Trailshop Bjak on-site, 7442 Hammerteich, to ensure complete recording of your earned 
bonuses and to update the data in the event that you move. 
 
After you have canceled your customer card registration, we will only store your data – if 
necessary – for the duration of statutory retention periods or until no further legal claims can be 
asserted against us arising from this contractual relationship. The criterion for the duration of 
the storage of personal data is the respective statutory retention period. After expiration of this 
period, the corresponding data will be routinely deleted unless it is no longer required for the 
fulfillment or initiation of a contract. 
 
In addition, your data will be processed for marketing purposes to the extent you wish. For 
example, you also have the option of subscribing to or unsubscribe from our newsletters, SMS 
information, or direct mailings. office@bjak.at 
 
Cookies 
Our website and our online registration partner use so-called cookies. Cookies are small text 
files that enable user recognition and analysis of your use of our website. The information 
generated is transferred to the provider's server and stored there. They are used to make our 
website and our offerings more user-friendly, effective, and secure. Cookies are also used to 
measure the frequency of page views and for general navigation. 
By using our website, you consent to our use of cookies. Some cookies remain stored on your 
device until you delete them. They enable us to recognize your browser the next time you visit. 
If you do not wish this, you can set your browser to inform you about the use of cookies and only 
allow this on a case-by-case basis. Please refer to your browser manufacturer's instructions for 
details on how this works. If you decide against certain technical and/or functional cookies, the 
functionality of our website may be limited. 
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We have concluded a corresponding contract for contract data processing with the provider. 
They have committed themselves to complying with the applicable data protection regulations. 
Further information about the contract processors we have commissioned can be requested at: 
office@bjak.at. 
Data processing is carried out on the basis of the legal provisions of Section 96 (3) of the 
Telecommunications Act (TKG) and Article 6 of the GDPR (in particular, consent). 
 
Web analysis 
This website uses Google Analytics, a web analytics service provided by Google Inc. Google 
Analytics uses "cookies," which are text files placed on your computer, to help the website 
analyze how users use the site. The information generated by the cookie about your use of the 
website (including your IP address, the last 8 digits of which are anonymized) will be transmitted 
to and stored by Google on servers in the United States. There is a tool available to deactivate 
Google Analytics. 
You can prevent this by configuring your browser to prevent cookies from being saved. 
We have concluded a corresponding data processing agreement with the provider. 
The relationship with the web analytics provider is based on... [standard contractual clauses/an 
adequacy decision of the European Commission (e.g., in the case of the USA: "Privacy Shield")]. 
Data processing is carried out in accordance with the legal provisions of Section 96 (3) of the 
Telecommunications Act (TKG) and Article 6 (1) (a) (consent) and/or (f) (legitimate interest) of the 
GDPR. 
Our goal, as defined by the GDPR (legitimate interest), is to improve our offering and our website. 
Because the privacy of our users is important to us, user data is pseudonymized. 
User data is retained for the duration of the statutory retention period. 
 
Consent and Right of Revocation 
If your consent is required to process your data, we will only process it after you have given your 
express consent. 
As a general rule, we do not process data from minors and are not authorized to do so. By 
providing your consent, you confirm that you are at least 14 years old or that you have the 
consent of your legal guardian. 
You can revoke your consent at any time by sending an email to the following address: 
office@bjak.at. In such a case, the data previously stored about you will be anonymized and 
subsequently used solely for statistical purposes without any personal reference. Revoking your 
consent does not affect the legality of the processing carried out on the basis of your consent 
until the revocation. 
 
Newsletter and Participant Information 
Your email address is used to send you important participant information regarding the 
respective B.TRAIL event. You have the option of subscribing to our newsletter via the respective 
online registration. For this purpose, we require your email address and your declaration that 
you agree to receive the newsletter. Your consent to the newsletter does not affect the sending 
of important participant information. 
In order to provide you with targeted information, we also collect and process voluntarily 
provided information about your areas of interest, date of birth, and zip code [...]. 
You can unsubscribe from the newsletter at any time. Please send your cancellation to the 
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following email address: office@bjak.at. We will then immediately delete your data related to 
the newsletter dispatch. This revocation does not affect the legality of the processing carried out 
on the basis of your consent until the revocation. 
Data processing is carried out on the basis of the legal provisions of Section 96 (3) of the 
Telecommunications Act (TKG) and Article 6 (1) (a) (consent) of the GDPR. 
 
SOCIAL NETWORKS 
Our presence on social media networks and platforms serves to improve and actively 
communicate with our customers and prospective customers. We provide information about 
our products and special offers there. When you visit our online presence on social media, your 
personal data may be automatically collected and processed for market research and 
advertising purposes. Among other things, this data is used to create so-called user profiles 
using pseudonyms. These profiles can be used, for example, to display advertisements within 
and outside the platforms that presumably correspond to your interests. Cookies are generally 
used on your device for these purposes. These cookies store visitor behavior and user interests. 
Pursuant to Art. 6 (1) (f) GDPR, this data processing serves to safeguard our legitimate interests, 
which predominate in the context of a balancing of interests, in an optimized presentation of our 
offering and effective communication and direct marketing with customers and interested 
parties. If you are asked by the respective social media platform operators for consent to data 
processing, e.g., by means of a checkbox, this constitutes the legal basis for data processing 
pursuant to Art. 6 (1) (a) GDPR. 
 
If the aforementioned social media operators are headquartered in the USA, the following 
applies: the European Commission has issued an adequacy decision for the USA. This decision 
is based on the EU-US Privacy Shield. A current certificate for the respective company can be 
viewed at: https://www.privacyshield.gov/list. 
 
Detailed information on the processing of data by the providers can be found on their websites, 
as well as a contact option and your related rights and setting options to protect your privacy, in 
particular the possibility of objection (opt-out). If you still need help in this regard, you can also 
contact us. 
 
Sharing 
If you want to share one of our web pages on a social network (e.g., Facebook or Instagram) and 
click on one of our "Share" buttons, this information will be transmitted to the social network. 
This requires that you are logged into the social network. The legal basis for this transmission is 
our legitimate interest in offering you the option to "share," as per Art. 6 (1) (f) GDPR. 
 
Facebook Fan Pages 
We operate a fan page on Facebook to provide information about our products and promotions. 
You can find it at: https://www.facebook.com/TrailshopBjak/. Data about visitors to our fan page 
is collected and processed for various purposes. 
Firstly, Facebook uses the data on fan page usage to create anonymized evaluations, which we 
receive to improve our offering. This evaluation, called "Insights," is carried out under joint 
responsibility between Facebook and us. The basis for this is an agreement between joint 
controllers pursuant to Art. 26 GDPR, which you can view at: 
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https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum. Accordingly, Facebook 
Ireland Ltd. is the primary controller for data processing and compliance with data subjects' 
rights, in particular the right to information, deletion, or objection. You can find more information 
about data processing by Facebook Ireland for Insights and about asserting data subject rights 
on the following page: 
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data. 
Apart from Insights, Facebook also processes personal data on its own responsibility, for 
example, to provide services or advertising. Further information about this can be found on the 
following page: https://www.facebook.com/privacy/explanation. 
 
Competitions 
On our website, Facebook pages, on-site at TrailShop Bjak, 7442 Hammerteich, events, trade 
fair booths, expos, and running events, we regularly offer competitions for customers and 
visitors to increase the attractiveness of our site and achieve more visitor interaction. We 
regularly offer these competitions together with cooperation partners who provide prizes for the 
competition and support us in its administration. 
 
In order to participate in competitions, you are required to provide us or the respective 
cooperation partner with contact information so that you can be notified by us or the respective 
cooperation partner in the event of a win. We always disclose which cooperation partner is 
conducting a competition on the competition page. 
 
We use the data you provide as part of a competition exclusively for its administration and not 
for marketing purposes. However, if you give your express and voluntary consent to receive a 
newsletter or other marketing measures from us or third parties to be named when registering 
for the competition, we will of course respect this. 
Our respective cooperation partners, who run the competition together with us, will also receive 
the data you have provided to us in this context in order to inform you of your win and send you 
the relevant documents. Naturally, our cooperation partners are aware of the data protection 
regulations, but they are responsible for their own compliance. 
 
Data Security 
Trailshop, B-TRAIL.Events and Training Center Bjak, Tomislav Bosnjak, uses technical and 
organizational security measures to protect stored personal data against accidental or 
intentional manipulation, loss, or destruction, as well as against access by unauthorized 
persons. Our security measures are continuously improved in line with technological advances. 
 
Your Rights 
With regard to your data stored by us, you generally have the right to information, correction, 
deletion, restriction, data portability, revocation, and objection. Unless there is a statutory 
retention period, you have the right to delete this data and to object to its processing. 
Furthermore, you have the right to rectification of the data, restriction of processing, and data 
portability. If you believe that the processing of your data violates data protection law or that 
your data protection rights have been violated in any way, you can complain to us at 
office@bjak.at or to the Austrian Data Protection Authority (Wickenburggasse 8-10, 1080 Vienna, 
email: dsb@dsb.gv.at). 
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Please contact us regarding your rights at office@bjak.at 
You can reach us using the following contact details: 
 
Trailshop Bjak 
Trainingszentrum Bjak 
B-TRAIL.Events 
Tomislav Bosnjak 
Fabriksgasse 13 
7442 Hammerteich 
Tel: 0043 676 5509794 
UID: ATU61649238 
Place of jurisdiction: Oberpullendorf, Austria. Trade authority: District Court of Oberpullendorf. 
Business purpose: Events, trade in all types of goods, sports consulting, energy management. 
Member of the Burgenland Chamber of Commerce. 
 


